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Apresentacéo |

O objetivo dessa politica & estabelecer o Programa de Prevencdo & Lavagem
de Dinheiro e Combate ao Financiamento ao Terrorismo e Proliferacdo de Armas de
DestruicGo em Massa da Embracon, e firmar o compromisso da alta administracdo dessa
companhia com a ética, com a efetividade e com a melhoria continua desse programa.
Por meio dessa politica, esta a diretriz para a estrutura de governangag, necessaria para
seu cumprimento, e observa todo o arcaboucgo legal relacionado.
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Abrangéncia

A politica PLD/FTP engloba todos os produtos e servicos administrados pela Embracon,
de sua carteira e seus representantes. As disposicdes confidas nesta politica devem ser
conhecidas e atendidas por todos os colaboradores da Embracon, seus fornecedores,
prestadores de servicos terceirizados, parceiros e franqueados.
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Tipificagcdo

Politica de PLD/FTP

Politica de Preven¢cdo & Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento ao
Terrorismo e Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa.

Lavagem de dinheiro
Conforme artigo 1° da Lei 9.613/98 consiste em ocultar ou dissimular a natfurezq,

origem, localiza¢do, disposicdo, movimentacdo ou propriedade de bens, direitos ou
valores provenientes, direta ou indiretamente, de infragdo penal.

Terrorismo

Conforme artigo 2° da Lei 13.260/2016 consiste na prdtica por um ou mais
individuos dos atos previstos neste artigo por razdes de xenofobia, discriminacdo ou
preconceito de rag¢a, cor, etnia e religi@do, quando cometidos com a finalidade de
provocar terror social ou generalizado, expondo a perigo pessoq, paftriménio, a paz
publica ou a incolumidade publica.
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Tipificagcdo

Financiamento ao terrorismo

Conforme conceito proposto pelo Banco Mundial € o apoio financeiro, por
qualquer meio, ao ferrorismo ou aqueles que incentivam, planejam ou cometem atos
de terrorismo.

Enfre as diversas formas de arrecadacdo de fundos, encontram-se doacdes
pessoaqis, lucros de empresas e organizacdes filantropicas ou mesmo fontes
criminosas, como trafico de drogas, contrabando de armas, bens e servicos tomados
indevidamente & base da forca, fraude, sequestro e extorsdo.

Proliferacd&o de armas de destruicGo em massa constitui uma ameacga & preservacdo
da segurang¢a nacional e internacional, neste sentido a Embracon empreende os
melhores esforcos para combater tal prdtica e reforca esse compromisso por meio
do aperfeicoamento de mecanismos de verificacdo, controle e cooperacdo com 0s
orgdos de confrole.

Penalidades

A ndo aderéncia da instituicGdo as exigéncias regulatdrias pode incorrer em
san¢des no dmbito criminal e administrativo, de acordo com o disposto na legislacdo/
regulamenta¢cdo vigente.

GAFI

Grupo de Ac¢do Financeira Internacional, € um organismo intergovernamental que
tem como objetivo desenvolver e promover politicas, nacionais e internacionais, de
combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo.
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Tipificagcdo

OAF

Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) orgdo publico que atua
na prevencdo & lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo.

Comité de PLD

Orgdo n&o estatutdrio de cardter permanente, tem por objetivo definir a estrutura
de gestdo e procedimentos necessdrios para identificar, analisar, monitorar e comunicar
ao COAF (Conselho de Controle de Atividades Financeiras) as situacdes suspeitas de
crime de lavagem de dinheiro e combate ao financiamento ao terrorismo, de acordo
com as exigéncias regulamentares vigentes.

Conselho de Seguran¢a das Nag¢des Unidas, € um orgdo da Organizagdo das
Nag¢des Unidas cujo mandato é zelar pela manutengdo da paz e da seguranga
internacional.
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Estrutura e /(N

responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro < >

A prevenc¢do & lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo é responsabilidade
de todos os colaboradores e terceiros da Embracon que, no desempenho de suas funcdes
e em contato com clientes, parceiros de negocios, prestadores de servigcos ferceirizados,
fornecedores e demais partes relacionadas, devem agir em conformidade com os mais
elevados padrdes éticos.

A Embracon conta com a seguinfte estrutura de governanga, visando assegurar o
cumprimento desta politica e dos procedimentos de PLD/FTP nela previstos:

Conselho de Administracdo

Sdo atribuicdes do Conselho de Administracdo:
Aprovar esta politica e eventuais atualizacdes;

Indicar ao Banco Central do Brasil (BACEN) o diretor(a) responsdavel pelo
cumprimento das obrigag¢des contidas nesta politica;

Assegurar a efetividade e melhoria continua desta politica, bem como dos
procedimentos e dos controles internos relacionados & PLD/FTP, contemplando
0s recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos adequados para a consecu¢do
de seus objetivos, reportados pela Diretoria de Governanca, Riscos e Compliance.
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Estrutura e /(N

responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro < -

Diretor de PLD/FTP

Responsdvel pelo regular cumprimento das obrigagdes estabelecidas na Lei n°
9.613, de 1998 e nas demais regulamenta¢des complementares aplicaveis, tem como
atribuicdes:

Zelar pela atualidade e efetividade desta politica e dos procedimentos e confroles
internos, comprometendo-se com a identificagdo e correcdo das deficiéncias
verificadas;

Aprovar manual inferno de PLD, contendo os procedimentos de identificacdo,
qualificacdo e classificacdo de clientes e beneficiarios, bem como de identificacdo e
qualificacdo de funciondrios, parceiros e prestadores de servicos fterceirizados;

Aprovar a Avaliacdo Interna de Riscos com o objetivo de identificar e mensurar
o risco de utilizagdo de produtos e servicos na prdtica de lavagem de dinheiro e do
financiamento ao terrorismo;

Firmar compromisso quanto & correcdo de eventuais deficiéncias identfificadas no
relatério de avaliacdo de efetividade desta politica e dos procedimentos de PLD/FTP.

O diretor de PLD/FTP terd acesso imediato e irrestrito a todas as informacdes
necessdrias para o devido gerenciamento dos riscos de PLD/FTP e é responsdavel
institucionalmente pelos reportes de operag¢des suspeitas e/ou com indicios de lavagem
de dinheiro e financiamento ao terrorismo aos érgdos competentes.
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Estrutura e /(N

responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro < >

Comité de PLD/FTP

O comité terd como afribuicdo deliberar sobre a comunicacdo dos casos suspeitos
de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo ao COAF, com base na andlise
nos dossiés elaborados pela drea de Compliance PLD.

O comité se reunird para deliberagdes relacionadas a temdatica de PLD/FTP
sempre que for necessdrio e suas atribuicdes, responsabilidades e procedimentos
operacionais est@o previstas no Estatuto do Comité de PLD/FTP.

Diretores, Gerentes e Coordenadores da Embracon

Os ocupantes dos cargos de gestdo (diretores, gerentes e coordenadores)
devem, no exercicio de suas afribuicdes, identificar, avaliar e considerar os riscos nos
processos sob sua gestdo, executar agdes de monitoramento e tratamento do risco
de PLD/FTP, reportando as situacdes identificadas para a Diretoria de Governancga,
Riscos e Compliance.
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Estrutura e /(N

responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro < -

Diretoria de Governan¢a, Riscos e Compliance

A Diretoria de GRC deve atuar em conjunto com o diretor responsavel nos
procedimentos e controles internos de PLD/FTP, visando:

Promover o desenvolvimento de cultura organizacional voltada & prevencdo
lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo, contemplando
o corpo funcional, os parceiros, os prestadores de servicos terceirizados,
fornecedores e franqueados;

Mapear e monitorar, os riscos de lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo relativos a clientes, colaboradores, parceiros, fornecedores, terceiros,
franqueados e demais partes relacionadas, bem como aos produtos e servicos
prestados pela Embracon;

Implementar processo de Due Diligence e analisar os parceiros, fornecedores,
colaboradores, terceiros e franqueados, sob a oéfica de PLD/FTP, submetendo
a alcada de aprovacdo.

Monitorar confinuamente todas as operagdes e situacdes suspeitas ou ndo
conformes enquadradas nas regras de monitoramento, nos monitoramentos
regulares da drea ou em quaisquer outros trabalhos especificos que objetive
controle de PLD/FTP;

Elaborar, homologar e executar, em conjunto com a drea de PR - Pessoas e
Resultados, cursos periddicos de capacitacdo e treinamento relacionados &
PLD/FTP;
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Estrutura e /(N

responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro < >

Diretoria de Governan¢a, Riscos e Compliance

Promover a divulgac¢do desta politica a todos os colaboradores da Embracon,
bem como a parceiros, prestadores de servicos terceirizados, fornecedores
e franqueados em nivel de detalhamento compativel com as funcdes
desempenhadas e sensibilidade das informacdes;

Promover as comunicacdes de operagdes e situagcdes suspeitas de lavagem
de dinheiro aos orgdos de fiscalizagdo, conforme definido nas normas
regulamentadoras e nesta politica;

Obter a aprovacdo desta politica junto ao Conselho de Administracdo, mantendo
a politica devidamente atualizada de acordo com alteracdes regulamentares
vigentes ou adequagdes organizacionaqis necessarias;

Prestar reporte ao diretor responsdavel pelos procedimentos de PLD/FTP, se
aplicavel, em relacdo aos procedimentos e controles internos relacionados &
PLD/FTP;

Atuar como segunda linha nos processos de PLD/FTP, realizando o
monitoramento de produtos, servigos e canais de distribuicdo, sobretudo
daqueles que apresentem maior suscetibilidade para utilizacdo em prdticas
de LD/FTP;

Definir principios € mecanismos de controles que permitam o monitoramento
dos contratos e a avaliacdo dos parceiros e prestadores de servicos que
possam ser utilizadas no processo de PLD/FTP, levando em consideracdo os
critérios definidos para a Avaliacdo Intferna de Riscos.
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Estrutura e /{)\

responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro c -

Diretoria de Governan¢a, Riscos e Compliance

Auxiliar na implementacdo de acdes de aprimoramento dos controles
necessdarios a mitiga¢cdo do risco de PLD/FTP;

Verificar tempestivamente o cumprimento da politica de PLD/FTP, seus
procedimentos, e respectivos controles, informando suas possiveis deficiéncias
identificadas e respectivos planos de acdo ao Diretor de PLD/FTP;

Elaborar as avaliagdes dos Riscos e Controles Internos relacionados & PLD/FTP
e submeter a aprovacdo do diretor de PLD/FTP;

Diretoria de Pessoas e Resultados

A Diretoria de Pessoas e Resultados deve atuar para a promoc¢do da cultura
organizacional de prevencdo aos riscos de PLD/FTP. S@o responsabilidades da
Diretoria de Pessoas e Resultados:

Aplicar o processo de “Conheca seu Funciondrio - KYE (Know your Emplooyee)”
na selecdo e contratagdo de novos colaboradores;

Adotar mecanismos de verificacdo da veracidade dos documentos e das
informagdes prestadas por colaboradores/dirigentes;

Realizar acompanhamento periddico do desenvolvimento do colaborador na
empresqa, considerando as competéncias corporativas, técnicas e de gestdo;

Readlizar o controle da readlizacdo dos treinamentos classificados como
obrigatdrios, destinados para os colaboradores, terceiros, franqueados e
parceiros.
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responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro c =

Crédito e Cobranca

E de responsabilidade da drea de Crédito e Cobranca o cumprimento
indispensdvel de todos os preceitos contidos na politica de crédito, com especial
atencdo a verificacdo da capacidade financeira do cliente versus os produtos a
serem adquiridos. A observancia de qualquer inconsisténcia deverd ser notificada a
equipe de Compliance PLD.

Adesoes

E de responsabilidade da drea de Adesdes o cumprimento indispensdvel de todos
0s preceitos confidos na politica interna de Adesdes de consorcio, com especial
atencdo para: identificacdo, qualificacdo e obtencdo de dados cadastrais até a
validacdo de dados realizada para efetivacdo da compra, visando a identificacéo
e conhecimento do cliente.

A observancia de qualquer inconsisténcia deverd ser notificada a equipe de
Compliance PLD.

Pés-vendas

E de responsabilidade da drea de Pds-vendas fornecer suporte e assisténcia
aos clienfes apos a venda, com especial atencdo para validagdo da negociagdo e
confirmacdo dos dados cadastrais.

A observancia de qualquer inconsisténcia deverd ser nofificada a equipe de
Compliance PLD.
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responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro c =

Tecnologia da Informagdo

A drea de Tecnologia da Informacdo é responsdavel por dar suporte e manter
em funcionamento os sistemas utilizados para afericdo das transacdes financeiras
atipicas.

Deverd ser observado igualmente o adequado funcionamento, parametrizagcdo
e consisténcia dos sistemas utilizados para coleta de dados de clienfes, sejam eles
quais forem.

Riscos e Controles Internos

A drea de Riscos e Controles Internos realizard monitoramento anual dos dados
cadastrais dos clientes, realizard a avaliagcdo de efetividade, bem como formalizara
0s planos de a¢do para a correcdo dos pontos de desvios identificados junto as
dareas responsaveis.

Diretoria de Franquias

A equipe de Franquias é responsavel por encaminhar os proponentes a franqueados
com toda documentacdo suporte para a realizagdo de due diligence junto ao
Compliance PLD, e garantir o cadastro e onboarding apenas dos franqueados
aprovados.
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responsabilidades do T T
Programa de Prevenc¢ado jagagi
a Lavagem Dinheiro < >

Diretoria de Parcerias

E de responsabilidade da Diretoria de Parcerias o cumprimento indispensdvel de
todos os preceitos contidos na politica inferna de parceria, com especial atencdo
para encaminhar os proponentes a parceria com toda documentacdo, suporte para
a readlizagdo de due diligence junto ao Compliance PLD, e garantir o cadastro e
onboarding apenas das parcerias aprovadas.

Auditoria Interna

Sdo responsabilidades da Auditoria Interna:

Elaborar e executar, em conjunto com o Conselho de Administragdo programa
anual de auditoria que verifique o cumprimento da legislagéo PLD/FTP aplicavel
a Embracon;

Verificar o cumprimento e a aderéncia dos processos da Embracon aos termos
desta politica e s demais normas internas e externas relativas a PLD/FTP.

Avaliar a efefividade desta politica, por meio de relatério especifico, nos
termos e exigéncias dos orgdos reguladores, reportando seus resultados ao
conselho de administracéo.
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Pés-vendas

E de responsabilidade da drea de Pds-vendas fornecer suporte e assisténcia
Qos clientes apds a venda, com especial aten¢cdo para validagcdo da negocia¢cdo e
confirmacdo dos dados cadastrais.

A observancia de qualquer inconsisténcia deverd ser notificada a equipe de
Compliance PLD.

Colaboradores

Todos os colaboradores devem, no exercicio de suas atribuicdes:
Identificar e informar aos seus superiores o risco de PLD/FTP em sua drea de
atuacdo, em sua conduta e em seus relacionamentos, visando a permitir @
adocdo de agdes para orientacdo e tratamento do risco de PLD/FTP;

Participar dos treinamentos de PLD/FTP promovidos pela Embracon.
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Avalia¢do Interna  —
de Riscos (AIR) e g:— 'l
Abordagem Baseada o=
no Risco (ABR) et

A Avdliacdo Interna de Risco (AIR) € um dos procedimentos de prevencdo & lavagem
de dinheiro exigidos pelos principais 6rgdos reguladores, tem como objetivo identificar
e mensurar o risco de utilizagdo dos produtos e servicos da organizagdo na pratica da
lavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo.

Para avaliar infernamente o risco de lavagem de dinheiro a Embracon considera, no
minimo, os seguintes perfis de risco:

@ Dos clientes;

@ Da Empresaq, incluindo o modelo de negécio e a drea geografica de atuagao;

@ Das operacgoes, transagoes, produtos e servicos, abrangendo todos os canais
de distribuicdo e utilizagcdo de novas tecnologias, e

@ Das datividades exercidas pelos funciondrios, parceiros e prestadores de
servicos terceirizados.

As dreas de negocios s@o responsaveis, em primeiro nivel, pelo cumprimento das
orientagcdes definidas nesta politica e pelas obrigacdes de que tratam as legislacdes
vigentes de PLD/FTP, no que concerne Qs suas respectivas dreas de atuacdo.

A Embacon aplica, em todas as suas atividades, meios e métodos que privilegiem
os principios “Conheca seu Cliente”, “Conheca seu Fornecedor/Parceiro/Franqueado” e
“Conheca seu Colaborador”.

Para o adequado gerenciamento do risco de PLD/FTP, a Embracon adota a metodologia
ABR - Abordagem Baseada em Risco, assim, as medidas de PLD/FTP podem variar em
funcdo dos riscos especificos aos quais seus produtos e servicos est@o expostos, bem
como seus clientes. As medidas corretivas e os controles de conforno ao risco de PLD/
FTP s&o proporcionais a esses riscos, com o objetivo de mitiga-los eficazmente.

A metodologia de avaliagdo de riscos serd formalizada, revisada bianualmente e
aprovada pelo Conselho de Administracdo.
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Produtos
e servicos

/)

Os novos produtos e servigos, bem como a utilizagdo de novas tecnologias aplicadas
a canais de relacionamento e comercializacdo, devem ser avaliados sob a dtica de PLD/
FTP previomente & sua disponibilizagcdo ao mercado de forma a subsidiar a pondera¢do de
riscos decorrentes de sua utilizacdo indevida.
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Conheca seu Cliente
KYC (know you costumer)

A Embracon em conformidade com a legislacdo, regulamenta¢cdes e boas prdaticas
de mercado, adota procedimentos de coletq, verificacdo e valida¢cdo e atualizagdo
de informacdes cadastrais, destinados a conhecer seus clientes. Este procedimento de
verificacdo é denominado “Conheca seu cliente - KYC” e visa prevenir que os produtos
e servicos da Embracon possam vir a ser utilizados para a prdtica de crimes financeiros.

Todos os clientes da Embracon sdo submetidos ao “background check”, processo de
andlise reputacional e de imagem que consiste em verificacdes sistémicas dos dados do
cliente em bureau publicos e privados. Além de realizar validagdes das informagdes dos
clientes através do atendimento PdOs-vendas.

Os procedimentos de qualificacdo incluem:

A verificacdo da condicdo do clientfe como pessoa exposta politicamente, bem
como a verificacdo da condicdo de representante, familiar ou estreito colaborador
dessas pessoas;

A coleta de informac¢des que permitam avaliar a capacidade financeira do cliente,
incluindo a renda, no caso de pessoa natural, ou o faturamento, no caso de
pessoa juridica;

Classificagdo dos clientes: deve ser realizada de acordo com as categorias
definidas na Avaliagdo Interna de Risco, com base no perfil de risco do cliente
e na natureza da relagdo de negodcio, que devem ser revisadas sempre que
houver alteracdes. As informagcdes operacionais desse processo estdo previstas na
Avaliacdo Interna de Riscos (Documento classificado como uso interno da darea
de Compliance).

Ndo é permitido o inicio do relacionamento entre cliente e Embracon sem que os
dados cadastrais minimos sejam coletados.
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Embracon

AA

Conhe¢a seu Cliente @0
KYC (know you costumer)

Pessoas politicamente expostas

O cliente deve declarar no momento de sua adesdo se € uma pessoa politicamente
exposta ou se possui relacionamento com pessoas de cargo publico no periodo de
5 (cinco) anos pela proposta de adesdo ao consorcio.

O Departamento de Governan¢a e Compliance deverd manter a base de clientes
considerados PEPs atualizada.

Identificacdo e qualificagdo do beneficidrio final

As informacdes cadastrais relativas a cliente pessoa juridicas abrangem as pessoas
naturais autorizadas a representa-la, bem como a cadeia de participa¢cdo societdria,
até alcancar a pessoa natural caracterizada como beneficidrio final.

Deverdo ser identificados os socios, diretores, representantes e beneficidrios finais
na abertura do relacionamento. Para se determinar o confrole aciondrio ou controle
da empresa, bem como se definir o real beneficidrio final ou comando do negdcio
presume-se exercer influéncia significativa a pessoa natural que:

1. Possui mais de 25% (vinte e cinco por cento) do capital da entidade, direta ou
indiretfamente; ou

2. Detém ou exerce a preponder@ncia nas deliberacdes e o poder de eleger a
maioria dos administradores da entidade, ainda que sem controla-la.
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AA

Conhe¢a seu Cliente @0
KYC (know you costumer)

Transagoes em paises sensiveis

De acordo com o Grupo de Acdo Financeira Infernacional (GAFI) e os érgdos
reguladores internos, hd paises que merecem especial atencdo por ndo possuirem
arcabouco legislativo e regulatério adequados no tocante & PLD, o que os torna
mais propensos a pratica de LD/FT.

O objetivo da Embracon ndo ¢ inibir negocios legitimos nas jurisdi¢des identificadas,
e, tampouco, encerrar de forma injustificada o relacionamento, mas avaliar o risco
inerente & relacdo com clientes que tenham origem em ditas localidades. As operagdes
e/ou negocia¢cdes realizadas por fais clientes ferdo especial aten¢cdo quanto ao
monitoramento pela Diretoria de Governangq, Riscos e Controle.

Combate ao financiamento do terrorismo e da

proliferacdo de armas de destruicdo em massa

Os procedimentos voltados especificamente para ao combate ao financiamento
do terrorismo incluem, em atendimento ao disposto na Lei n® 13.810/19, bem como a
Resolu¢cdo BCB n®44/20, o cumprimento das resolu¢cdes do Conselho de Seguranga
das Nagdes Unidas ou as designacdes de seus comités de san¢des que determinem
a indisponibilidade de atfivos de titularidade, direta ou indireta, de pessoas fisicas,
de pessoas juridicas ou de enfidades submetidas a sancdes decorrentes de tais
resolucdes, na forma e nas condicdes definidas pelo BCB - Banco Central do Brasil.
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Conheca seu

Funciondrio
KYE (know you employee)

——

O procedimento de “Conhe¢a seu Funciondrio - KYE” é adotado em toda jornada
do colaborar com o objefivo de mantermos e fortalecermos um grupo de colaboradores
alinhados com os fortes principios éficos e de integridade que sdo estabelecidos em
Nossa organizagdo.

Na etapa de recrutamento e selecGdo o colaborador passard por processo de
enfrevista pela equipe de Pessoas e Resultados, e diretorias especificas. Nesse momento
j& ser@o adotados critérios de coleta e andlise de dados e reputagcdo, estando essas
adequadas ao nivel de risco de cada funcdo em relacdo aos processos de atuagdo.

Os dados dos colaboradores deverdo ser anualmente aftualizados.

Tanto na etapa recrutamento, quando na atualizacdo periddica serd de responsabilidade
do PR a coleta dos dados, e do Compliance a andlise, avaliacdo e diagnostico de
quaisquer distorcdes identificadas.
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(KYP) e Conhec¢a seu ol
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O procedimento de Conheca seu Fornecedor - KYS” e “Conheca o seu Parceiro
- KYP” tem como objetivo promover o relacionamento éfico e transparente entre a
Embracon, seus parceiros, seus prestadores de servicos, e seus franqueados, para que
assim seja possivel construir relacdes pautadas na confian¢ca e qualidade, visando uma
parceria de longo prazo e um ambiente de negocios mais ético e seguro.

A Embracon adota procedimentos de coletq, verificacdo, valida¢do e atualizagdo de
informag¢des cadastrais de seus fornecedores e parceiros. E para assegurar a manuten¢éo
de seu relacionamento apenas com fornecedores e parceiros idbneos, a Embracon aplica
o procedimento de due diligence.

A due diligence consiste na realizagdo de andlise prévia as contratagdes com o
objetivo de avaliar antecedentes, aspectos reputacionais e verificar a ado¢cdo de medidas
eticas e de infegridade por parte dos fornecedores e parceiros.
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Monitoramento, selecao,
andlise e comunicac¢do
de operagdes suspeitas A

A Embracon emprega ferramentas e sistema de informacdes adequados ao porte e
complexidade de suas operacdes, estabelece procedimentos e critérios para monitorar
as fransacdes de seus clientes e mantem registro de todas as operagdes realizadas nessa
organizacdo: produtos, servigos, pagamentos, recebimentos e transferéncias.

Com o objetivo de monitorar operac¢des financeiras atipicas que contenham indicios
de lavagem de dinheiro, as transag¢des financeiras sdo infegralmente avaliadas, e a
partir de uma métrica de risco pondera o perfil do cliente, a atipicidade em operacdes
realizadas e a capacidade financeira, essas movimentagdes destacam-se em nosso
sistema para andlise.

Cabe a equipe de Governanca e Compliance, nGdo excedendo ao prazo de 45 dias,
analisad-las, individualmente, ndo se limitando & movimentacdo financeira para elaboracéo
de dossiés especificos, devendo os mesmos serem submetfidos ao Comité de Prevencdo
a Lavagem de Dinheiro para a tomada de decisdo quanto a comunica¢do ao COAF.

A Embracon presta informacdes ao COAF, acerca das operacdes financeiras realizadas
no dmbito de suas atividades.

Sdo implementados procedimentos de andlise e selecdo das operacdes, individualmente
OuU em conjuntfo com o objetivo de caracteriza-las ou nGdo como atipicas ou suspeitas de
lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Quando o resultado das referidas andlises indicar atipicidade ou indicios da ocorréncia
de crime de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, as operagdes sdo
comunicadas ao COAF no prazo de 24 (vinte e quatro horas), contadas da conclusdo da
andlise ou do conhecimento de condicdo afipica ou suspeitq, sem que seja dada ciéncia
da comunicacdo as partes envolvidas.
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Avaliacdo da '
efetividade Q

Esta politica, bem como os mecanismos e confroles de PLD/FTP nela mencionados
e previstos na legislacdo aplicavel, sdo submetidos & avaliacdo de efetividade anuadl,
documentada em relatdrio especifico que permanece disponivel para imediata
apresenta¢do ao regulador quando solicitado.

O relatdrio contém informagdes que descrevem a metodologia adotada na avaliagé&o
de efetividade, os testes aplicados, a qualificacdo dos avaliadores e as deficiéncias
identificadas.

A Embracon elabora plano de acdo destinado a solucionar as deficiéncias identificadas
por meio da avaliacdo de efetividade.
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Treinamento e
promog¢do da cultura —
organizacional )

Com o objetivo de fomentar a cultura ética, capacitar e aprofundar o conhecimento
dos colaboradores, fornecedores e parceiros, a Embracon adota um programa de
treinamento obrigatdrio contemplando a temdtica de PLD/FTP.

Os treinamentos de PLD/FTP abordam as nuances e atividades que devem ser
praticadas pelos colaboradores e terceiros para a preven¢do ao crime de lavagem de
dinheiro e combate ao terrorismo.

Todos os colaboradores, a partir da data de admissd@o e independentemente do nivel
hierdrquico, sdo elegiveis para realiza¢cdo do Treinamento de PLD/FTP.

A periodicidade de atualizacdo dos treinamentos poderd variar de acordo com
atualizagcdes normativas que impliquem na necessidade de adequacdes nos controles
infernos.

Os terceiros que afuam em nome da Embracon e prestem servicos para dreas
sensiveis s@o elegiveis ao treinamento de PLD/FTP.

A Embracon manterd registros de todos os freinamentos realizados pelos seus
funciondrios e garantird que todos estejam em conformidade com as politicas e
procedimentos internos de PLD/FTP.
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Canais de {}
denuncia

A Embracon dispde de canais de denuncia, amplamente divulgados, de livre acesso
a todos os clientes, administradores, colaboradores, parceiros, prestadores de servicos
terceirizados, fornecedores e franaqueados, bem como garante o adequado tratamento
das denuncias.

Todas as manifestacdes recebidas pelo canal denuncia serdo tratadas com sigilo
absoluto, apuradas e investigadas pelas dreas competentes, com integral garantia
de confidencialidade e compromisso de protecdo aos manifestantes de boa-fé. E
terminantemente vedada retaliagdo, perseguicdo ou geracdo de clima de descrédito em
relacdo aos colaboradores ou manifestantes que reportem desvios de conduta.

Disposi¢oes finais

A violagcdo desta politica acarreta sancdes que, a depender da gravidade dos fatos,
podem variar de uma adverténcia formal ao término do confrato de trabalho, no caso dos
colaboradores da Embracon, ou rescis@o confratual, no caso de parceiros comerciais ou
terceirizados.
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